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Al igual que en entregas anteriores, contiene informacién que
permite esbozar el perfil del turista no residente que arriba a Quito,
(por el aeropuerto Mariscal Sucre, AMS); posibilita, ademas, conocer
algunas caracteristicas de los residentes que salen del pais por ese
puerto.

Incluye indicadores trimestrales relativos a las entradas y salidas
internacionales de visitantes, durante el periodo enero 2007 vy
septiembre 2008. Las cifras de base son los registros administrativos

Proporcionar informacién de la Direccion Nacional de Migracion (DNM). El analisis inter
especializada sobre la temporal, a fin de atenuar efectos de caracter estacional, compara
demanda turistica de . . _ .

Quito. los periodos enero — septiembre de los anos referidos.
Estimular la actividad de Los datos entregados por la DNM tienen caracter provisional; en
los empresarios que consecuencia, pueden diferir con cifras difundidas por otras
trabajan en los diferentes . . . . .. -
segmentos del negocio instituciones (hasta disponer de estadisticas definitivas para el
turistico, asi como la de periodo referido).

los organismos encargados
de su planificacion .. . . p

I;estifn. y La Corporacion Metropolitana de Turismo (CMT), la Camara
Provincial de Turismo de Pichincha (CAPTUR) agradecen la

Contenido colaboracion de la DNM. Esperan sugerencias que permitan mejorar
esta publicacion.
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. . El turista no residente que llega a la ciudad de Quito es,

Lileiises dle vilia 9 generalmente, hombre, residente en Estados Unidos (el 33%), en

~ o . o - .

o G e - Espar‘l‘a (19%) o en Colom]ma (}O %). Ademas de res.1d1r en lo§ EE.UU,

también es de esa nacionalidad (el 30%), o tiene nacionalidad

Pais de residencia 7 ecuatoriana (7%) o colombiana (11%). EI principal motivo de su

‘ . visita a la ciudad es el turismo recreativo (76%) y, en menor escala,

IRy S0 ity & los negocios (2,5%) o la asistencia a eventos (2%). En sus

OMT: perspectivas desplazamientos no utiliza l}neas aéreas nacionales (solq el 4% lo

2008 8 hace), pues prefiere aerolineas con bandera del pais de su

residencia. Su edad promedio es 40 afos; y, cuando proviene de los
Estados Unidos, la edad se sittia en el tramo entre 51 afios y 65

Salidas de residentes ? anos. Se hospeda en hoteles de lujo y primera categoria.
Balance 2008 10
En el turismo emisor desde el aeropuerto de Quito, el viajero tipo es
Consideraciones metodologicas hombre (55% de casos), con una edad promedio de 38 anos. El 48%
11 de sus viajes los realiza con el objetivo de realizar turismo de
esparcimiento, y, en menor porcentaje, con fines de estudios (2%),
Nota final 11

realizar negocios (3%) o asistir a eventos en el exterior (4%).




Variacion trimestral de [as visitas
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El crecimiento
trimestral sostenido
de 2007 no se

replicé en el 2008

Entre enero y septiembre 2008, Quito fue visitada por 359 mil turistas no
residentes, 47 575 mas que los llegados en igual periodo de 2007. El
impulso de las visitas de turistas extranjeros durante el periodo (+68 613)
permitio atenuar el debilitamiento de llegadas de los ecuatorianos residentes
en el exterior (-21 038).

Las visitas de extranjeros en los tres trimestres del periodo 2008 aumentaron,
respecto de sus respectivos trimestres del 2007, en tasas cada vez menos
dinamicas (37.9%, 27.9% y 15.3%) mientras que las de ecuatorianos fueron
declinando de manera acelerada (-19.2%, -47.4%, -65.3%).

Visitas, enero — septiembre 2007 y 2008
Turistas 2007 2008 ene-sep
No residentes T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 2007 2008
Extranjero 78.003 81.661 106.077 92.938 107.601 104.443 122.310 265.741 334.354
Ecuatoriano 13.229 14.899 17.507 13.539 10.685 7.844 6.068 45.635 24.597
Total 91.232 96.560 123.584 106.477 118.286 112.287 128.378 311.376 358.951

Factores determinantes de esta evolucion -en lo internacional- continuaron
siendo el incremento de las tarifas aéreas, debido al aumento de los precios
del petroleo, la inflacion y el enfriamiento de la economia internacional, con
sus respectivos efectos sobre el empleo y los ingresos. La participacion
relativa de las visitas de compatriotas no residentes en Ecuador paso6 de 15%
a 7% del total, entre los periodos comparados. .
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De otra parte, el sostenido crecimiento trimestral observado entre enero y
septiembre del afio 2007, no se replico en el 2008 como se habria esperado.

En el primer trimestre de 2008, las llegadas -como consecuencia de la
evolucion ciclica de comienzos de afio- aumentaron en 11% (respecto del
inmediato anterior), mientras que en el segundo trimestre se revirtié la
tendencia (-5%), particularmente en abril, para recuperarse en el tercer
trimestre en +14%.
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Motivo de la visita

En el periodo, prevalecieron las visitas por turismo recreativo (77,8% del
total). Arribaron, 254 mil turistas, 15 622 mas que en el 2007. La tasa de
crecimiento de este segmento, 14.4 %, reveld el interés que la ciudad
despierta en el turista extranjero. De todas maneras, se destaca que las
llegadas por “otros” motivos, aumentaron en 28.5% y con ello su
participacion relativa en el total.

Turistas no residentes por motivo de visita

turistas  2.007 238.494 980 9.958 8.232 53.712 311.376
2.008 272.920 941 8.853 7.242 68.995 358.951
% en el tc 2.007 76,6 0,3 3,2 2,6 17,2 100,0
2.008 76,0 0,3 2,5 2,0 19,2 100,0
Tasa de variaciéon 14,4 -4,0 -11,1 -12,0 28,5 15,3

Por el contrario, las visitas para la participacion en eventos (3.0% del
total) asi como en negocios (2.9%) y estudios (0.3%) presentaron
descensos, del orden del 12.0%, 11.0% y 4.0%, respectivamente;
evolucion que se explicaria por la recesion internacional.

El 69% de las visitas recibidas con fines de recreacion se originaron
en Canadd, Estados Unidos, Espafia, Francia, Colombia y Perd. La
posicion relativa del mercado de Estados Unidos se fortalecio (en
+1.3%) respecto al 2007, mientras que la de Espafa (-3.1%) mermd
por la baja de las visitas de compatriotas residentes en ese pais. Los
eventos recientes en la frontera norte del pais, habrian incidido
negativamente en el flujo de turistas de negocios procedentes de
Colombia.
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Participacion relativa de mercados de turismo recreativo

La estructura del turismo recreativo por grupos de edad, fue idéntica a la del
afio 2007, sin embargo, varié la intensidad de crecimiento. En orden de
importancia, el flujo de turistas de 51 y mas afios creci6 en 21.3% respecto
a enero septiembre de 2007, al pasar de 70 022 a 84 894 turistas; seguido
por el grupo de 21 a 50 afios, que se incrementd en 14%, al variar de
127.012 a 144.074 turistas. El grupo de entre 1 y 20 afios, mejord en apenas
3.9%.
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2007
T1
T2
T3
T4

2008
T1
T2
T3

Ene sep
2007
2008

Turismo recreativo

67.489
73.669
97.336
83.111

89.190
86.288
97.442

238.494
272.920

2.007
T1
T2
T3
T4

2.008
T1
T2
T3

Ene sep

2007

2008

Turismo residencial

17.861
16.690
19.161
16.503

22.942
20.659
25.394

53.712
52.354

Respecto del afio 2007, la evolucion trimestral del turismo de
esparcimiento se modificd durante los tres trimestres de 2008: fue
negativa en el segundo trimestre, recuperando su dinamismo durante
el tercero periodo, aunque en méargenes menores (11.134 frente a
33.667 turistas del 2007) hasta alcanzar un nivel total similar al de
junio- septiembre del afio pasado: 97 442 frente a 97.336 turistas.

Turismo recreativo, variacion trimestral
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El turismo residencial, identificado en “otros” se estima incluye las
visitas de quienes arriban a casas de familiares o amigos; este
segmento es el segundo en importancia, después del turismo
recreativo (16% del total).

Turismo residencial y otros, variacion trimestral

8.000

6.000 -

4.000 -

2.000 -

Sus variaciones trimestrales fueron similares a las observadas en el
afio 2007: disminucion en el segundo trimestre y recuperacion en el
tercero, esta Ultima resultado de la organizacion -durante el mes de
agosto- de un congreso mundial, cuyos asistentes se hospedaron -en



Turismo de negocios

2.007
T1 3.298
T2 3.410
T3 3.250
T4 2.856
2.008
T1 3.242
T2 2.838
T3 2.773
Ene sep
2007 9.958

Los vinculos
comerciales —si bien
estan fuera del
control de la ciudad-
deben ser
considerados en las
estrategias de
mercado del turismo

de negocios

El turismo de negocios que entre enero y septiembre de 2007,
significo el 3.2 % del total de visitas, declind su participacion relativa
al 2.5% en el 2008: el nimero de turistas pas6 de 9.958 a 8.853, lo
gue significé una baja de 1.105 visitantes.

El 78.8% de arribos por negocios procedieron de ocho mercados,
entre los que destaca Colombia, con el 44.1% del total. A excepcion
de Venezuela y Chile que fortalecieron su participacién en +0.5% y
+0.3%, respectivamente, los otros mercados emisores se debilitaron.
En todo caso, el resto de paises americanos significd el 12.3% del
total de turistas 2008.

Importancia relativa
de los mercados emisores del turismo de negocios

Colombia EEUU Peri  Venezuela Argentina Chile Espafia Mexico Total {

2.007 44,1 9,3 74 50 4,9 34 38 33 811
2.008 42,7 9,4 6,3 54 4,9 3,7 &5 30 788
diferencia -14 01 -12 0,5 0,1 03 -03 02 23
negocios en el total pais

% 12,6 0,7 91 55 8,0 49 0,5 53 25

Es interesante observar la importancia que el turismo de negocios
mostrd en el total de cada mercado, en especial en el caso de los
paises americanos y particularmente de los vecinos.

Desde Colombia, el flujo de visitantes que declaré visitar la ciudad
por negocios, significé el 12.6% del total; y, de Perd, el 9.1%. A
continuacién se registr6 Argentina con 8.0%, Venezuela, 5.5%, y
Chile. 4.9%.

Tales indicadores sefialarian la incidencia que la politica del pais
ejerceria en este segmento de turismo y la necesidad de propiciar
intercambios politicos y comerciales con paises América Latina.

Los vinculos comerciales deben, entonces, ser seriamente
considerados en las estrategias de mercado que los establecimientos
de hospedaje, transporte turistico y restauracion disefien en el futuro,
sobre todo en circunstancias en que la crisis financiera internacional
ha determinado la apreciacion del doélar respecto de las monedas
latinoamericanas, lo que conlleva encarecimiento de los servicios
turisticos que ofrece la ciudad.

El tema es de vital importancia toda vez que el gasto diario de un
turista de negocios en la ciudad se estima en aproximadamente 126
dolares.



Turismo de eventos

2.007

T1 2.277
T2 2.606
T3 3.349
T4 3.857
2.008
T1 2.474
T2 2.350
T3 2.418
Ene sep
2007 8.232
2008 7.242

Ameérica constituye
el principal centro de
mercados del
turismo de eventos

para la ciudad

Las visitas motivadas para la asistencia a eventos, reflejaron -en los
periodos analizados- una baja total de 990 turistas.

Durante el afio 2007, Quito fue el centro de varios eventos
internacionales que dieron lugar al arribo creciente de este grupo de
turistas, en el que destaco el cuarto trimestre. A partir del primer
trimestre de 2008, la tendencia se interrumpid por razones de
estacionalidad.

Importancia relativa
de los mercados emisores del turismo de eventos

Glonbia BE U \anenda Raul Agertina Chile MBdoo EspaaTad
2000 B2 97 84 72 48 56 68 43 720
20B 7 105 79 75 57 54 50 43 M1
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negoacs end taid peis
% 5 06 65 89 77 58 71 05 20

Los esfuerzos realizados durante los trimestres siguientes, permitieron
que arriben, en su orden, 2.350 y 2.418 turistas, produciéndose una
contraccion interanual de -256 y -931 turistas respectivamente, como
resultado del debilitamiento de visitas procedentes de Colombia en el
segundo y tercer trimestres.

Los viajeros de negocios, procedentes de los Estados Unidos, a
diferencia de los originarios de de América del Sur, aumentaron en un
importante margen en el segundo trimestre (28.1%), aunque el entorno
econdmico habria determinado una fuerte caida en (-30.9%) en el tercer
trimestre.

Al igual que en el turismo de negocios, América constituye el principal
mercado del turismo de eventos para la ciudad de Quito. Destacan, como
se ha visto, Colombia y Pera.

Llegadas de turistas por negocios y eventos
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Otras caracteristicas

Llegada mensual de turistas no residentes por
nacionalidad de lineas aéreas

i
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abr may jun jul ago sep oct nov dic 2008 feb mar abr may jun jul ago sep
ene

Los turistas se desplazaron de preferencia en lineas
aéreas latinoamericanas, estadounidenses y europeas,
sin embargo, entre enero y septiembre 2008, la
participacion de las lineas latinoamericanas,
incluidas las de Ecuador, se fortalecieron (+0.3% y
0.8% respectivamente).

enesep EE. WJ Latinoame BEropeas Ecuatoria Total

207 87193 146945 65936 12302 311376
2008 98409 169600 73578 17.365 BBA2
Variacién pocentua
2008/2007 129 162 11,6 41,1 153
Participacion relativa
207 280 469 22 4,0 1000
2008 274 47,2 205 48 1000

Pais de residencia

El analisis de las visitas por sexo, mostrd que,

en

general, existe un comportamiento mensual similar
desde enero de 2007 a septiembre 2008.

En el 2008, las visitas masculinas (55.6% del total)
prevalecieron sobre las femeninas (44.4%)
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5.000
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Llegada mensual de turistas no residentes segun sexo
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Por

grupo

de edad, tampoco habria habido

modificaciones sustanciales:

2008: Turista no residente por grupos de edad

@O0 a 10
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E31 a 40
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H51 a 65

Emas de 65 afios

Llegadas por pais de residencia
enero septiembre (€): 2007 y 2008

Suiza
Mexico
Argentina
Holanda
Peru

Chile
Venezuela
Italia
Francia
Canada
Alemania
Colombia
Espafia
Estados Unidos

m2.008

125.577

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000

Entre los turistas no residentes, cabe

destacar las llegadas procedentes de
Estados Unidos (35.0%), Colombia
(8.4%) y Espafa (16.3%), que en

conjunto cubrieron el 59.7% de las
visitas realizadas en el periodo enero —
septiembre 2008). Respecto, al 2007,
Estados Unidos mejor6 su participacion
(+1.6%), mientras que Colombia (-
1.8%) la redujo por la contraccion de
llegadas por negocios y eventos. Espafia,
por factores econémicos que afectaron
los ingresos de los ecuatorianos
residentes en ese pais, bajé su
participacion (-2.6%).
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Informacion de la Corporacion Metropolitana de realizados a través de paquetes turisticos, pasaje
Turismo, a partir de una investigacion directa en aéreo internacional y pagos de tasa de salida (del
el Aeropuerto Mariscal Sucre, sobre el “turista no Aeropuerto Mariscal Sucre).

residente” que visitd la ciudad de Quito y
abandono el pais en el mes de junio de 2008,
permite establecer que:

Gasto diario por segmento de estancia media,

Délares por dia

140 1-27 [ 'Total
El 62% de los turistas que arribaron a Quito 2 102
permanecieron menos de una semana, 23% hasta o
quince dias, 10% hasta 30 dias, 4% de uno a dos ® 63
meses y 2% por mas de 60 y menos de 360 dias. ® ul

40 %2y
A menor estancia mayor fue el gasto diario »
promedio del turista en la ciudad; éste varié segun O a3 426 7a15 162% 31a60 +0dias Toral
el motivo, origen, permanencia y demas Estancia
caracteristicas del visitante.
Si en base a esa informacion, receptada para junio Se estima que el gasto promedio total por turista,
2008, se aplica la estancia media y el gasto durante su estadia en la ciudad, fue de 486.7
promedio diario del turista no residente en Quito, dolares, el que se distribuye en servicios de
la cifra de negocios del turismo, durante los nueve alojamiento  (21.9%), alimentacion, (22.7%),
primeros meses del afio 2008, ascenderia a 184 transporte, (5.9%), compra de artesanias y otros
millones de délares, monto que excluye gastos bienes (+22.2%) y, otros gastos, 24%.

OMT: perspectivas 2008

Para la OMT, el turismo internacional registr6 un sélido crecimiento en la primera mitad de 2008 -de
alrededor del 5% entre enero y abril-, frente al mismo periodo de 2007. La ralentizacion comenzd
durante las vacaciones estivales en el hemisferio norte. Al momento, los expertos del Turismo
Mundial, que hasta marzo 2008, mantenian su optimismo sobre la situacion del sector, muestran una
pérdida visible de confianza respecto al futuro mas inmediato.

En el mes de octubre pasado, el Secretario General de la OMT, al dirigirse al Consejo Ejecutivo,
afirmo: “La experiencia nos ensefia que el turismo es resistente, pero no puede negarse que hay cierto
grado de deterioro de la situacion a partir del cual todos los sectores econdmicos empezaran a sufrir”.

De su lado, al estudiar estas cuestiones, los Miembros del Consejo Ejecutivo de la OMT confirmaron
el deterioro de sus propios mercados, aunque mantenian la confianza en la resistencia del sector
turistico a largo plazo. Consideran que tienen un reto ante los finales de 2008 y en la primera mitad
de 2009, ya que se prevé que serd cuando la ralentizacion econdmica se dejara sentir con mayor
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La variacion estacional interanual de las salidas fue similar, 200
destacandose el nivel de alcanzado en los meses de febrero o

2007 T2 T3 T4 2008 T2 T3
T1 1

(31.375) y agosto (36.912) como los de mayor afluencia en los
ultimos 21 meses analizados, resultado de la oferta de viajes en

las vacaciones de carnaval y en las de establecimientos escolares Salidas por negocios 2007 y 2008:
en la ciudad, que estimularon los desplazamientos desde la B —
ciudad. 250
2.000-
. . - . . . . - 1500
La composicion relativa de las salidas por motivo, varié respecto 1m0
al 2007. La participacion del turismo recreativo bajo de 57.9%

2007 T2 T3 T4 2008 T2 T3
1

en el total de salidas a 48.4% (9.4 puntos porcentuales) en favor g T
de las realizadas por “otros motivos”, que aumenté de 31.8% a
42.0% (+10.1 puntos).

Salidas por eventos 2007 y 2008:
Evolucién trimestral

El numero de salidas por turismo recreativo de enero a o
septiembre 2008: 124.394, tuvo una disminucion interanual de - o
4.172 pasajeros, diferencia mas que compensada con el de o
110.265 pasajeros que abandonaron Quito por otros motivos "
(incluido residencia), generando un flujo adicional de 39.565 por T

sobre el total registrado en el 2007 (70.700).

Salidas por estudios 2007 y 2008:
Evolucion trimestral

3.000-

ene-sep Turismo Estudios Negocios Eventos Residencia Otros Total 250
Turistas 2000
2007 128.566  4.978 7.493 10.436 28.219 42.481 222.173
2.008 124.394  5.461 6.857  9.822 36.874 73.391 256.799 o
Diferencia -4.172 483 -636 -614 8.655 30.910 34.626 o
Participacién porcentual A
2007 57,9 2,2 34 47 12,7 19,1  100,0
2008 48,4 2,1 2,7 3,8 14,4 28,6 100,0
Diferencia -9,4 -0,1 -0,7 -0,9 1,7 9,5 0,0 Salidas por otros motivos 2007 y 2008:
Evolucion trimestral
La merma interanual de salidas por turismo recreativo, asi como am
la que se ocurrio en el de negocios (-636 pasajeros) y eventos (- a0
614) seria consecuencia de los factores que afectaron el turismo 1§§§

receptor a nivel mundial; por el contrario, las salidas por
estudios aumentaron en +483 viajeros.

2007 T2 T3 T4 2008 T1 T2
T1 T1



Por trimestres, la variacion estacional de
salidas por motivo de viaje se mantuvo para
el caso del turismo recreativo, de negocios y
estudios, segmentos para los que se
registraron crecimientos caracteristicos de
temporada, en el segundo y tercer
trimestres, resultado de las vacaciones de
semana santa (abril y escolares (agosto)
que fueron aprovechadas para abandonar la
ciudad.

En el caso de las salidas por eventos y otros
motivos, la evolucion particularmente del
segundo trimestre se alterd; en eventos,
frente al registro de tasas de variacion (20%)
positivas en el 2007, se observaron
disminuciones (-7%) en el 2008; y, en otros
motivos hubo un comportamiento inverso:
frente a tasas de -20% y -8%, en el segundo
y tercer trimestres de 2007, se advirtio
crecimientos del 4.0% y 20.0% en el 2008.

En los nueve meses del presente afno, el
mayor numero de salidas las realizaron los
pasajeros de entre 31 anos y 40 anos y,
respecto al 2007, su flujo (58.079) aumento
(15.5%). Destaca igualmente el incremento
de los tramos de “21 a 30 anos” (+20.5%) y
de “31 a 40 anos”, +23.1%.

En promedio, la salida de viajeros mas
jovenes, correspondi6 al turismo recreativo y
otros motivos, negocios, 41 anos y eventos
40 anos.

Las salidas de residentes ecuatorianos

fueron progresivamente crecientes, mientras
que las de los extranjeros declinaron.

“Balance” 2008

Salidas por turismo recreativo 2007 y 2008:
Evolucion trimestral
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2007 y 2008. salidas por grupos de edad
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Salidas de extranjeros y ecuatorianos residentes
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El balance entre entradas (359 mil) y salidas (256 mil) de viajeros por el AMS fue
favorable para la ciudad de Quito. La tasa de cobertura fue de 140%, lo que significa
que por cada 100 personas que abandonaron el pais por el puerto de Quito, ingresaron

140 visitantes.



El analisis presentado en
este Boletin tiene como
fuente el registro
administrativo del
movimiento migratorio del
Ecuador, elaborado por la
Direccion Nacional de
Migracion. La
informacién corresponde a
los flujos de entrada y
salida de pasajeros que
arribaron y salieron por el
Aeropuerto Mariscal

* ** Las cifras que
figuran en este boletin,
referidas a movimiento de
pasajeros pueden diferir

con otros datos
difundidos.
Se realizan  consultas

metodoldgicas a efectos
de precisar el analisis de
los resultados. En el
mismo sentido, se esta
procediendo a fin de

Sucre durante el periodo
enero 2007 septiembre
2008.

Excluye, en consecuencia,
las visitas recibidas por la
ciudad y las salidas que
ocurren desde ésta a través
de otros puertos aéreos o
terrestres y que estan bajo
la jurisdiccion de otras
Jefaturas de Migracion.

establecer la razén de las
discrepancias en las
fuentes.

Las instituciones
promotoras efectuaron
gestiones a efectos de que
en el futuro se pueda
contar con el universo de
informacion, (es decir de
todo el pais), a fin de
mejorar la cuantificacion
de las llegadas y salidas

Las llegadas y entradas de
pasajeros incluyen las
personas identificadas en
las categorias de
Deportados, Refugiados,
Excluidos y Residencia.

En el analisis se hace
referencia a las cifras
totales y se han evitado
comparaciones para las
variables que registran un
alto numero de no
respuesta (pais de

de turistas y, asi, precisar
la descripcion del perfil
del turista residente y no
residente. Su solicitud, sin
embargo no ha sido
atendida favorablemente
por la institucion
responsable de difundirlas.

Meet in the middle of the world

ECUADOR Lititude 0.



